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BVH 808.11

1 INLEDNING

1.1 Omfattning

Handbdckerna i denna serie

- ersatter BVH 808.10 Anlaggningsstruktur Ofelia koder vid
felrapportering, 1999-05-01

- ges nu uti flera delar for att underlatta vid uppdateringar.

- finns numera bara i A4 format.

- beskriver de infrastrukturanlaggningar som ska registreras i
felrapporteringssystemet Ofelia.

- beskriver alla bendmningar och anlaggningar som anvands i
felrapporteringssystemet Ofelia.

Denna anlaggningsstruktur for felrapportering baserar sig pa
- BVF 811 "Banverkets anlaggningsstruktur”
-  BVF 808.20 "Felrapportering”

Nar nya anlaggningstyper installeras i Banverkets infrastruktur
kommer &ven denna handbok BVH 808.1-serien att kompletteras
och Ofelia uppdateras.

For att beskriva pa vilken anlaggning som felet upptratt anvands
anlaggningsstrukturen. Pa flera anlaggningstyper och
anlaggningsdelar finns &ven modellbeteckningar.

Sparvaxlar ar ett exempel dar flera teknikgrenar finns
representerade inom en anlaggningstyp. | sparvaxel aterfinns
bade rals och sliper som tillhér ban, vaxelvarme fran el och
kontroll- och omlaggningsanordningar fran signal.

I handboken finns texter med kursiv stil som ar av typen rad.
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1.2 Konsekvenser

Den nya anlaggningsstrukturen kommer att medfdra en del
forandringar vid aterrapportering av fel.

Aterrapportering

- Anlaggningstyperna blir farre an i nuvarande
anlaggningsstruktur.

- Vissa omflyttningar av anlaggningsdelar, till exempel kommer
ral, sliper, befastning och skarv att finnas under
anlaggningstypen Spar.

- Vissa omflyttningar av komponenter.

- Vissa omflyttningar av enhet.

Alla dessa andringar beskrivs i denna handboksserie.

Analys

- Sokningar i den gamla och den nya anlaggningsstrukturen
kan inte ske med en s6kning.

- Alla felrapporter sparas i databasen sa det gar att ta fram
statistik pa alla rapporter.

- Vid analyser av gamla rapporter kan man inte utnyttja server
Blgn51 (denna server anvander bandriftledningen ) endast
server Blgn 52 som ar analysservern for Analytiker kan
anvandas for statistikuttag for fel fore 2001-01-02.

1.3 Analyser i gamla anlaggningsstrukturen

For att kunna soka information om fel som intraffat fran
driftstarten av Ofelia fram till den 3 januari 2001, nar ovan
namnda handbok bérjar géalla, kan BVH 808.10
"Anlaggningsstruktur Ofelia koder vid felrapportering” anvandas.
Denna handbok kommer att utga och kommer endast att finnas
pa Knuten som referens vid uttag av statistik fran starten av
Ofelia fram tom 2001-01-02.

Det kommer aven att finnas funktioner och mojligheter att
anvanda Ofelias formular och statistikfunktioner med den gamla
anlaggningsstrukturen.

Det kommer inte att finnas mojlighet soka i bade den gamla och
den nya anlaggningsstrukturen med en sokning. Man maste gora
tva separata sokningar och sedan summera resultatet.
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1.4 Handbdcker i Ofelias anlaggningsstruktur

Dessa handbodcker utgor Banverkets hela infrastruktur for

aterrapportering av fel.
Denna handbok ingar i en serie bestaende av

BVH 808.11 BVH 808.12 BVH 808.13 BVH 808.14
Inledning Spar Bangardsbelysning Kontaktledning
Aterrapportering Sparvaxel Lokprovningsanlaggning | Hjalpkraft
Felavhjalpare Bank Plattform Fordelningsstation
Symptom Skéarning Plattformsovergang Kopplingscentral
Sakerhetsfel Trumma Rangeranléggning Matarledning
Verkligt fel Bro Rangerbromssystem Néatstation
Orsak Tunnel Sparsparr Omformarstation
Atgard Stoppbock. Sektioneringsstation
Forbattringsforslag Transformatorstation
Eldriftledningssystem
BVH 808.15 BVH 808.16 BVH 808.17
Balisgrupp Detektor Fastighet
Plankorsning Kabelanlaggning Hagnad
Positioneringssystem | Radioanlaggning Kanalisation
Signal Signaltelefon Ralssmorjapparat
Teledriftcentral Snogalleri

Signalstallverk Telestationsanlaggning Speciella

Tavla
Tagledningssystem

Teletransmissionsanlaggning
Trafikantinformationssystem

anlaggningstyper Ofelia

BVH 808.11
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1.5 Syfte

Denna handbok vander sig till felavhjalpare och bandriftledare
som arbetar med felavhjalpning.

Syftet med en gemensam anlaggningsstruktur ar att skapa en
enhetlig anlaggningsstruktur som gor det mojligt att déverfora,
jamfora och analysera information som ar knuten till Banverkets
anlaggningar oberoende av vilken informationskalla uppgifterna
kommer ifran. Detta eftersom en enhetlig anlaggningsstruktur
skapar forutsattningar for att kunna ge svar pa bland annat
foljande fragor:

- vilka anlaggningar Banverket forvaltar

- var anlaggningarna finns

- vilka typer av anldaggningar som finns

- vilka komponenter anlaggningarna bestar av

- anlaggningarnas alder

- kostnad for byggnation av anlaggningarna

- kostnad for vidmakthallande av anlaggningarna

- vilka atgarder har genomforts for att vidmakthalla
anlaggningarna

- hur manga och vilka fel/besiktningsanmarkningar som
uppstar i anlaggningarna och dess komponenter

- anlaggningarnas tillstand.

Eftersom Ofelia nu kommer att anvdnda samma struktur
kommer en del av ovanstaende att kunna besvaras.
Anlaggningsstrukturen ar inte teknikorienterad inom ban, el
signal och tele utan den beskriver de anlaggningar som finns
inom Banverkets infrastruktur oavsett teknikgren.

1.6  Extrauppfoéljning

I Ofelia finns det mojligheter att utéka anlaggningsstrukturen
eller komplettera med till exempel nya orsakskoder. Ett sddant
exempel ar koden jordmagnetism. Nar sddana behov kommer
fram ska de bestallas av Marknad och bana Vidmakthallande.
Detta kan vara permanent eller under en begrénsad tid.
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2  ATERRAPPORTERING

Hur aterrapportering ska ske mellan felavhjalpare och

bandriftledning sker pa olika satt.

- Fax, felavhjalparen faxar in en blankett med alla uppgifter om
felavhjalpningen. Blanketten finns att hamta pa Knuten.

- Telefon, felavhjalparen ringer till bandriftledningen som fyller
I alla uppgifter om felavhjalpningen direkt.

- Direktrapportering av felavhjalpare, felavhjalparen kan skriva
In uppgifterna direkt i systemet.

Avtal mellan bandriftledning och felavhjalparorganisation
reglerar vilken aterrapporteringsmetod som ska anvandas.

Uppgifter som felavhjalparen ska aterrapportera under och efter
felavhjalpningen ar:
- Geografisk placering

- Anlaggningstyp i vissa fall a&ven modell

- Anlaggningsindivid till exempel signalnummer, vaxelnummer
- Anlaggningsdel i vissa fall a&ven modell

- Komponent i vissa fall a&ven modell

- Enhet i vissa fall aven modell

- Verkligt fel aven fritextbeskrivning

- Orsak aven fritextbeskrivning

- Atgéard aven fritextbeskrivning

Tider for felavhjalpningen

- Paborjat

- Avslutat

- Prognos nar felet kan vara atgardat

Trafikplats fran Trafikplats till Anlaggningstyp Spérvéxel Modell EV
Avesta Krylbo Avesta Krylbo Anlaggningsdel Kontrollanordning Modell TKK
Anlaggningsindivid Komponent Magnetdel Modell U magnet
S) Enhet Modell
Bandel Km Meter

333 167 25

Verkligt fel Fritextbeskrivning

Deformering

Orsak Orsaksbeskrivning Hallaren skadad av arbetsmaskin
Arbetsmaskin

Atgard Atgéardsbeskrivning

Utbyte av enhet

Ett exempel pé en ifylld felrapport av det verkliga felet i Ofelia.
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Om inte strukturen "réacker till" eller att ndgon komponent som
gatt sonder inte finns med i strukturen ska man stanna pa den
overliggande nivan.

Anléggningstyp | Sparvaxel Modell | EV
Anlaggningsdel | Tunganordning Modell
Komponent Modell
Enhet Modell
Verkligt fel| Deformering Felbeskrivning
Orsak | Tagfordon Orsaksbeskrivning
Atgard | Reparation Atgardsbeskrivning
Rad:

- Vid en uppkord sparvaxel ar inte det mest intressanta att exakt
veta vilka komponenter som gatt sonder, det intressanta ur
uppfoljningssynpunkt ar att fa veta orsaken till felet. Det finns
bara majlighet att registrera ett fel pa en felrapport, det finns
ingen mojlighet att registrera en materiallista pA komponenter
som blivit utbytta vid felavhjalpningen eller vid efterarbeten.
En fritextbeskrivning av felet ska goras da inte
anlaggningsstrukturen stammer.

2.1 Baninformationssystemet BIS

Flera uppgifter i Ofelia hamtas fran BIS. Det ar bland annat
trafikplatser, anlaggningsindivider, geografiska tillhorigheter,
bandel, kilometer och meter.

Ett uppdaterat BIS system forenklar inrapporteringen och
forbattrar kvalitén i Ofelia. Om BIS inte ar uppdaterat ska det
anmalas till BIS-ansvarig pa Banregion.

For att kunna markera om en anlaggning tillhor det kapillara
natet finns en markeringsruta att fylla i pa felrapporten.
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3 FELAVHJALPARE

Det finns inget krav att registrera vilka felavhjalpare som har
arbetat vid en felavhjalpning. Det ar beroende pa vilka avtal som
finns mellan produktionsomradet, banomrade och
bandriftcentralen om felavhjalpare ska registreras pa varje
felrapport. | Ofelia kan flera olika felavhjalpare registreras pa
samma felrapport.

Rad:

- Pavissa fel maste flera olika teknikgrenar kallas ut for att
avhjalpa felet, nar detta sker ska inte nya felrapporter skapas.
Ett fel ska bara registreras en gang.

- Nar ett felsymtom ar langstrackt 6ver en linje dar t ex flera
plankorsningar paverkas ar det inte nodvandigt att skapa en
felrapport for varje plankorsning det som ska registreras som
verkligt fel ar vilken anlaggning som skapat alla stérningar det
kan vara hjalpkraften eller ett fel pa ett linjeblockssystem.
Finns behov att registrera utkallade vagvakter kan man
registrera det under felavhjalpare det finns ingen begrénsning
pa antalet felavhjalpare i en felrapport.

- Det finns mojlighet att titta pa tidigare fel pa olika
anlaggningar. Speciellt for felavhjalpare kan det vara en hjalp
att se vad som atgardats tidigare.

BVH 808.11
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4 SYMPTOM

Felrapporten ar indelad i tva delar

Anmalningsdel kallas Symptom. Symptom &r det som
felanmalaren ser och anmaler. Symptom anvander
bandriftledningen for att beskriva var felsymtomet finns.
Felavhjalparen kommer aldrig att ha behov av att andra
symptomkoderna. Det finns inget krav pa att det ska vara ett
visst symptom till en viss typ av fel

Aterrapporteringsdel kallas Verkligt fel. Det verkliga felet ar det
som felavhjalparen verkligen har atgardat. | verkligt fel finns alla
uppgifter som felavhjalparen rapporterar in. Ett felsymptom ar
inte samma sak som det verkliga felet.

Exempel

- Ensparvaxel ar ur kontroll dd kan symptomet vara
"Sparvaxel” men det verkliga felet kan vara en trasig
likriktare i ett signalstallverk.

- Ett fel pa en signal "Signaler funktionsfel” kan sedan
felavhjalpning gjorts visa sig vara en utlést sakring i en
omformarstation.

Det finns bara majlighet att registrera ett fel pa en felrapport, det
finns ingen mojlighet att registrera en materiallista pa
komponenter som blivit utbytta vid felavhjalpningen eller vid
efterarbeten.
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Nedan finns en tabell pa vilka symptomkoder som finns. Det ar
samma forseningskoder som Tagtrafikledningen anvander i
TFOR systemet med n&gra undantag. De nya koderna har
tillkommit efter synpunkter fran anvandarna for att battre kunna
registrera vissa fel.

Symptomkoder
Signal TFOR |EI TFOR |Ovriga TFOR
infrastrukturkoder
Signaler, funktionsfel 121 Kontaktledningsfel 140 Djur i sparet 136
Signalstallverk, funktionsfel 122 Spéanningslos kontaktledning 141 |Obehériga i sparet 137
Trafikstyrningssystem TLC Lag kontaktledningsspannin 143 “ 138
funktongfel 123 ’ gespanning Vaglag
ATC-felkod 124 Felaktig elstéllverksmandver 144 |Avsyning av banan 139
Sparfel 130
Sparledning 131
Sparvaxelfel 132
Brofel 133
Ovrigt Tele/radio Utover TFOR koderna
Sabotage 010 Avstangd detektor 150 Reservmatning
Ovriga naturhinder 011 Detektorlarm 151 Plankorsning
Polis/sjukdom 012 Talkommunikation 152 Ursparning
Annan Orsak 013 Olycka, tillbud
Okand orsak 014 Ovader
Kraftforsorjning
Trafikantinformation

Rad

- Allaolyckor, tillbud ska anmalas enligt faststallda rutiner, i
Ofelia kan man endast registrera en eventuell olycka eller
tillbud. Olyckshantering och utredningar regleras i BVF 006
"Olyckshantering inom Banverket".

- Allafelrapporter kan och bér kompletteras med en
fritextbeskrivning av symptomet.
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5 SAKERHETSFARLIGA FEL

I denna handbok beskrivs endast vilka sakerhetsfarliga fel som
kan registreras. Det ar bade felanmalaren och felavhjalparen som
kan upptécka sakerhetsfarliga fel. Hur sdkerhetsfarliga fel ska
hanteras regleras inte i denna handbok.

Sakerhetsfarliga fel
Kdrsignal obehdrig

Sparvéxel obehérig omlaggning
Sparvaxel obehdrig kontroll
Sparsparr obehorig omlaggning
Sparsparr obehdrig kontroll

Rorlig bro obehorig omlaggning
Rorlig bro obehorig kontroll
Tagvagsutlosning obehorig
Sparledning obehdrigt fri
Hinderdetektor utebliven indikering
Utebliven varningssignalering i vagskyddsanlaggning.
Fallbom obehdrig lyftning
Solkurva

Ras och skred

Rélsbrott

Rad

- Alla sékerhetsfel ska anmalas enligt faststallda rutiner oftast
till banomradeschef. Se aven BVF 808.20 "Felrapportering
inom Banverket" dar finns bland annat hanvisningar till
andra foreskrifter.

BVH 808.11



BANVERKET ANLAGGNINGSSTRUKTUR OFELIA 1:7

2001-01-03 Sida 13 (17)

BVH 808.11

6 VERKLIGT FEL

Det en liten skillnad mellan verkligt fel och orsaken till felet. Det
verkliga felet och orsaken ar tillsammans med anlaggningstypen
det man kan se vid en felavhjalpning. Man kan alltid i fritext
beskriva det verkliga felet, det ar alltid bra att géra en
fritextbeskrivning. Da anvands de fritextsfalt som finns i Ofelia.

Verkligt fel

Avbrott

Deformering

ur

m{o

mojligt att definiera

Felmandver

Inget fel

Isolationsfel

Kortslutning

Lampfel

Materialbrott

Rost

Ralsbrott

Ralsskada

Ralsspricka

Slitage

Rad

- Pakord kontaktledningsstolpe da ar det verkliga felet
deformering och orsaken kan vara pakorning.

- Trasigt porslin pa en kontaktledning. Da ar det verkliga felet
materialbrott och orsaken kan vara aska, aldrande, sabotage
eller nagot liknande.

- Kortslutning i en isolerskarv. Da ar det verkliga felet
kortslutning och orsaken kan vara en bromsflaga.

- Trasig signallampa. D& ar det verkliga felet lampfel och
orsaken kan till exempel vara onormal matning, Underhall
bristfalligt (dvs. periodiskt lampbyte har ej skett i tid).
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7  ORSAK

En viktig uppgift ar varfor felet uppstatt det vill saga orsaken till

felet. Felavhjalparen gor enbeddmning av vad som kan ha varit
orsaken till det verkliga felet. Efter avslutad felavhjalpning ska

aven en beskrivning av vad som var orsaken till felet i
anlaggningen goras, denna kan kompletteras med en
fritextbeskrivning

Yttre omstandigheter | Arbeten Material Trafikutdovare
Brand Arbetsmaskiner Dalig kontakt Bromsflaga
Djur Banarbete ej avslutat i tid Inget fel funnet Fordonsfel
Daligt sparlage Dranering dalig Komponent trasig For hog axellast
Erosion Ej urkoppling skyddssektion Lossad detalj For hog taghastighet
Frostsprangning Felaktigt justerad Lasning i elektronik Makadamsprut
Frammande foremal Felmandver Materialutmattning Nedfallen last
HOg temperatur Felmontering Olamplig konstruktion Slag i hjul
Isbelaggning Felprojekterad Onormal matning Stromavtagarfel
Kraftavbrott elleverantor For mycket makadam Oparéknad elektrisk pakdnning Tagfordon

Lag temperatur Montage bristfalligt Opéraknad mekanisk pakanning | Urspérning
Lévhalka Montage olampligt Otillracklig brytformaga

Nedfallande tréd Qavsiktlig skada Programfel

Pakoérd méanniska Smdrjning bristfallig Rost

Pakort djur Snoréjning dalig Tillverkningsfel

Ras Sparvaxel omlagd under fordon | Undermalig

Ralsvandring Underhall bristfalligt Aldrande

Sabotage Underhall felaktigt Overbelastning

Sno eller is Utomstaendes arbete Overvalsning

Stabilitet [3g Inget fel funnet

Storm

Séttning

Sonderslagning

Temperaturomslag

Uppfrysning

Vagfordon

Aska

Oversvamning

Bompékérning

Rad:
- Orsaken till felet materialbrott kan till exempel vara en
oavsiktlig skada vid arbete, olamplig konstruktion eller

bristfalligt underhall. Den verkliga felorsaken ar inte samma

sak som ett felsymptom.
- Vid aterrapporteringen kan man alltid anvanda

fritextbeskrivningar. Detta kan vara bra vid till exempel udda

fel och fel pa anlaggningar dar modell saknas. Om fritext

anvands forbattras kvaliteten pa felrapporterna och analyserna

av felen forenklas.
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8 ATGARD

Nar felet ar avhjalpt ska det anges vilken atgard som utfores pa
anlaggningen vid felavhjalpningen, denna kan kompletteras med
en fritextbeskrivning

Ett provisoriskt lagat fel ska efter aterrapportering vara avslutat.
Det kan ofta kravas ytterligare atgarder pa ett provisoriskt lagat
fel men dessa ska inte redovisas som felavhjalpning.

ATGARD

Ingen atgard Rensning Tagen ur bruk
Justering Reparation Utbyte av enhet
Kontroll Radgivning Aterstélining

Omstart Smdrjning Provisoriskt reparerat
Rengoring Snordjning Hastighetsnedsattning
Rad:

- Vid aterrapporteringen kan man alltid anvanda
fritextbeskrivningar. Detta kan vara bra vid till exempel udda
fel och fel pa anlaggningar dar modell saknas. Om fritext
anvands forbattras kvaliteten pa felrapporterna och analyserna
av felen forenklas.

- Aven vid felavhjalpning dar man inte kan finna nagot fel i
anlaggningen ska en aterrapportering ske, om inte detta gors
finns det ingen mojlighet att avsluta felrapporten. Man kan
troligen inte aterrapportera anda ner pa komponentniva men
anlaggningstyp gar alltid att fylla i.

- Hastighetsnedsattning ar en ny kod som kan anvandas i de fall
man maste satta ner hastigheten. Om hastigheten satts storre
an 40 km/h anses felet vara avhjalpt, nar atgarder sedan gors
som medger att hastigheten kan hojas ska dessa inte registreras
som felavhjalpning.

BVH 808.11
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Ett exempel, vid felsokning pa ett signalstallverk kan man inte
hitta nagot fel nar man ar pa plats da kan en ifylld felrapport se
ut sa har.

Kontrollmétning av

Inget fel funnet matningsspanning inget onormalt.

Annan atgard

Del av Felrapport/Verkligt fel i Ofelia

BVH 808.11
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9 FORBATTRINGSFORSLAG

Blankett for forbattringsforslag eller synpunkter pa denna handbok om anlaggningsstruktur och
aterrapportering vid felrapportering.

Sandes till : e-post telefax

Marknad och bana Vidmakthallande Bengteric.lundberg@ 965 5497

banverket.se

Borlange

Fraga, forslag eller synpunkt : Datum:
Avsandare

Svar: Datum

BVH 808.11



